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1. บทน า 
บริษัทยึดมั่นการด าเนินธุรกิจตามหลกับรรษัทภิบาลที่ดี ซึ่งรบัผิดชอบต่อสงัคมและผูท้ี่มีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม 

บริษัทตระหนักดีว่าการทุจริตคอรร์ปัชันเป็นการกระท าที่ไม่ถูกตอ้งและไม่เป็นธรรมในการด าเนินธุรกิจอันจะส่งผล
เสียหายต่อบริษัทและสงัคม ดงันัน้เพื่อใหม้ั่นใจว่าบริษัทมีเจตนารมณท์ี่จะป้องกนัและลดโอกาสที่จะเกิดการทจุรติและ
คอรร์ปัชันขึน้ บริษัทจึงจัดท านโยบายฉบบันีเ้พื่อเป็นการส่งเสริมบุคลากรและผูท้ี่เก่ียวขอ้งใชเ้ป็นหลกัปฏิบตัิ ในการ
ปอ้งกนัการทจุรติและคอรร์ปัชนั โดยกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุคนตอ้งปฏิบตัิตามนโยบาย  

 
2. ค านิยาม 

การทจุรติคอรร์ปัชนั หมายถึง การติดสนิบนไมว่า่จะอยูใ่นรูปแบบใด ๆ  โดยการเสนอหรอืสญัญาวา่จะให ้
การรบัหรือเรียกรอ้งซึ่งเงิน ทรพัยส์ิน หรือผลประโยชนอ์ื่นใด กับเจา้หนา้ที่ของรฐั 
หน่วยงานของรฐั หน่วยงานของเอกชน หรือผูท้ี่มีหนา้ที่ไม่ว่าทางตรงหรอืทางออ้ม 
เพื่อใหบุ้คคลดังกล่าวกระท าหรือละเวน้การปฏิบัติหน้าที่ หรือเพื่อใหไ้ดม้าหรือ
รกัษาซึง่ผลประโยชนท์างธุรกิจที่ไมถ่กูตอ้ง  

การช่วยเหลอืทางการเมือง หมายถึง การช่วยเหลือทางดา้นการเงินหรือรูปแบบอื่น (In–kind) เพื่อสนับสนุน
กิจกรรมทางการเมือง เช่น การให้สิ่งของหรือบริการการโฆษณาส่งเสริมหรือ
สนบัสนุนพรรคการเมือง การซือ้บตัรเขา้ชมงานที่จดัเพื่อระดมทุนหรือบริจาคเงิน
ใหแ้ก่องคก์รที่มีความสมัพนัธใ์กลชิ้ดกบัพรรคการเมือง เป็นตน้ ทัง้นีเ้วน้แต่เป็นการ
สนบัสนนุกระบวนการประชาธิปไตยที่กระท าไดต้ามกฎหมายก าหนด 

การบรจิาคเพื่อการกศุล หมายถึง การบรจิาคเงิน สิง่ของ หรอืสิ่งอื่นใดที่สามารถค านวณเป็นตวัเงินไดใ้หก้บั 
มูลนิธิ วดั โรงพยาบาล สถานศึกษา ชุมชน สังคม โครงการ หรือกิจกรรม องคก์ร    
ที่ท  าประโยชน์เพื่ อสังคม โดยมี วัตถุประสงค์เพื่ อการสาธารณประโยชน ์             
และไมห่วงัสิง่ตอบแทนหรอืผลประโยชน ์จากองคก์รที่เขา้ไปใหก้ารสนบัสนนุ 

เงินสนบัสนนุ หมายถึง เงิน สิ่งของหรือผลตอบแทนอื่นใดที่ใหห้รือไดร้บั ซึ่งอาจจะค านวณเป็น  
ตวัเงินไดจ้ากลกูคา้ คู่คา้ หุน้สว่นทางธุรกิจ โดยมีวตัถปุระสงคเ์พื่อธุรกิจ ตราสนิคา้
หรือช่ือเสียงของบริษัท เพื่อประโยชน์ในการสรา้งความน่าเช่ือถือทางการค้า        
ช่วยสรา้งความสมัพนัธท์างธุรกิจและใหใ้นโอกาสที่เหมาะสม 

การจ่ายคา่อ านวยความสะดวก หมายถึง ค่าใช้จ่ายจ านวนเล็กน้อยที่จ่ายแก่เจ้าหน้าที่ของรฐัหรือบุคคลอื่นใด   
อย่างไม่เป็นทางการ และเป็นการให้เพียงเพื่อให้มั่นใจว่า เจ้าหน้าที่ของรฐัจะ
ด าเนินการตามกระบวนการ หรือเป็นการกระตุน้ใหด้  าเนินการรรวดเร็วขึน้ โดย
กระบวนการนัน้ไม่ตอ้งอาศยัดลุพินิจของเจา้หนา้ที่รฐั และเป็นการกระท าอนัชอบ
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ด้วยหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ของรฐัผู้นั้น รวมทั้งเป็นสิทธิที่นิติบุคคลพึงจะได้ตาม
กฎหมายอยู่แลว้ เช่น การขอใบอนุญาต การขอหนงัสือรบัรอง และการไดร้บัการ
บรกิารสาธารณะ เป็นตน้ 

 
การจา้งเจา้หนา้ที่ของรฐั หมายถึง การจา้งบคุคลที่เป็นหรือเคยเป็นเจา้หนา้ที่ของรฐั/นกัการเมือง/ท่ีปรกึษา

ของหน่วยงานรฐั มาท างานใหก้บับริษัท และอาศยัความสมัพนัธห์รอืขอ้มลูภายใน
ไปเอือ้ประโยชน์แก่บริษัท หรือก่อใหเ้กิดความขัดแยง้ทางผลประโยชนข์องการ
ปฎิบตัิหนา้ที่ โดยผลของการกระท านัน้ มุง่หวงัใหเ้กิดความไดเ้ปรยีบทางธุรกิจที่ไม่
เป็นธรรม หรอืการก าหนดนโยบายเพื่อเอือ้ประโยชนแ์ก่บริษัทที่เจา้หนา้ที่รฐันัน้ท า
ได ้

 
พนกังาน หมายถึง พนักงานประจ า พนักงานทดลองงาน และพนักงานสญัญาจ้างพิเศษ 

ตามระเบียบขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างานและสภาพการจา้งของบรษัิท 
 
ผูบ้รหิาร หมายถึง ประธานเจา้หนา้ที่บริหาร หรอืผูด้  ารงต าแหน่งระดบับริหาร 4 รายแรกต่อ

จากประธานเจา้หนา้ที่บริหารลงมา ผูซ้ึง่ด  ารงต าแหนง่เทียบเทา่กบัผูด้  ารงต าแหน่ง
ระดบับรหิารรายที่ 4 ทกุราย และใหห้มายความรวมถึงผูด้  ารงต าแหนง่ระดบับรหิาร 
ในสายงานบญัชี หรอืการเงินท่ีเป็นระดบัผูจ้ดัการฝ่ายขึน้ไปหรอืเทียบเทา่ 

ผูแ้จง้เบาะแส หมายถึง พนกังาน ผูบ้ริหาร ผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสียทกุกลุม่ของบรษัิท และ/หรอืบรษัิท
ย่อย ได้แก่ ผู้ถือหุ้น ลูกค้า คู่ค้า เจ้าหนี ้ ธนาคารพาณิชย์หรือสถาบันการเงิน           
ที่เก่ียวขอ้ง ตลอดจนผูท้ี่ไดร้บัผลกระทบจากการด าเนินงานของบรษัิท 

ผูถ้กูกลา่วหา หมายถึง พนกังาน ผูข้ายสินคา้/บริการ เจา้หนี ้ลกูคา้ คู่คา้ ผูถื้อหุน้ กรรมการและ   
ผูม้ีสว่นไดเ้สยีทกุกลุม่ซึง่มีความสมัพนัธท์างธุรกิจกบับรษัิท และ/หรอืบรษัิทยอ่ย 

การกระท าผิด หมายถึง การกระท าใด ๆ ของพนกังานหรือผูบ้ริหาร ซึ่งเป็นการฝ่าฝืนนโยบายและ
จรรยาบรรณทางธุรกิจของบรษัิท และตามขอ้บงัคบัการท างานของบรษัิท ตวัอย่าง
รูปแบบการกระท าผิด เช่น 
•  เปิดเผยสารสนเทศอนัเป็นความลบันอกเหนือไปจากวตัถปุระสงคท์างธุรกิจ 
•  มีผลประโยชนข์ดักนัอยา่งรา้ยแรง โดยเห็นแก่ประโยชนส์ว่นตนในฐานะพนกังาน
หรอืผูบ้รหิารมากกวา่ประโยชนข์องบรษัิท 

•  ด าเนินการอนัไมส่มควรเพื่อประโยชนข์องตนเอง หรอืผูอ้ื่น 
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•  เปิดเผยหรือใช้ข้อมูลความลับทางการค้าหรือธุรกิจของบริษัทเพื่อแสวงหา
ประโยชนส์ว่นตนหรอืผูอ้ื่น 

•  รบัหรือแสวงหาสิ่งของอนัมีมลูค่าจากผูร้บัจา้ง ผูส้ง่สินคา้หรือบุคคลผูใ้หบ้รกิาร 
หรอืสง่สินคา้ตา่ง ๆ ใหบ้รษัิท รวมถึงการรบัคา่นายหนา้ในทางลบัหรือ “เงินจงูใจ
ใตโ้ต๊ะ” 

•  การบงัคบั คุกคาม การละเวน้การปฏิบตัิ หรือการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม  
ต่อพนักงาน ผู้ขายสินค้า/บริการ เจ้าหนี ้ลูกค้า คู่ค้า ผู้ถือหุ้น กรรมการและ        
ผูม้ีสว่นไดเ้สยีอื่น ๆ ตลอดจนบคุคลภายนอก 

การทจุรติ หมายถึง การกระท าหรือพฤติกรรมใด ๆ ที่มีเจตนาทจุรติโดยมีวตัถปุระสงคเ์พื่อให้
ไดม้าซึ่ง เงิน ผลประโยชน ์หรือการหลีกเลี่ยงภาระผกูพนั หรือการท าผิดกฎหมาย
และก่อความเสยีหายแก่บรษัิท ตวัอยา่งรูปแบบการกระท าทจุรติ เช่น 
•  ปลอม หรอืเปลีย่นแปลงแกไ้ขโดยมิไดร้บัอนญุาตซึง่เอกสาร สญัญา เช็ค ดราฟท์
ธนาคาร หรอืบญัชีธนาคาร ซึง่อยูใ่นความครอบครองของบรษัิทและบรษัิทยอ่ย 

•  เขา้ท าธุรกรรม หรือภาระผูกพันทางสญัญาในนามของบริษัท โดยไม่มีอ านาจ     
ที่จะท าเช่นนัน้ และมีเจตนาท าเพื่อประโยชนส์ว่นตนหรอืผูอ้ื่น 

•  ยกัยอกเงิน ทรพัยส์ิน หรือวสัดเุครื่องใชส้  านกังาน ตลอดจนท าลาย เคลื่อนยา้ย 
เอกสาร ทรพัยส์นิ หรอืวสัดสุิง่ของตา่ง ๆ รวมทัง้การน าไปใชอ้ยา่งไมเ่หมาะสม 

•  จดัการหรอืรายงานเรือ่งเงิน หรอืธุรกรรมทางการเงินท่ีไมเ่หมาะสม 

บรษัิทยอ่ย หมายถึง บรษัิทท่ีมีลกัษณะใดลกัษณะหนึง่ดงันี ้
(ก)  บรษัิทท่ีผูอ้อกหลกัทรพัยม์ีอ  านาจควบคมุกิจการ 
(ข) บรษัิทท่ีบรษัิทตาม (ก) มีอ  านาจควบคมุกิจการ 
(ค) บริษัทที่อยู่ภายใตอ้ านาจควบคุมกิจการของบริษัทตาม (ข) ต่อไปเป็น

ทอด ๆ โดยเริ่มจากการอยู่ภายใตอ้ านาจควบคมุกิจการของบริษัทตาม 
(ข) 

ผูป้ระสานงานรบัเรือ่งรอ้งเรยีน หมายถึง เจา้หนา้ที่ฝ่ายตรวจสอบภายใน มีหนา้ที่จดัท าทะเบียนรบัเรื่องรอ้งเรียน 
และจดัท ารายงานสรุปการรบัเรือ่งการแจง้ขอ้มลูการกระท าผิดและการทจุรติ 

3. ขอบเขตการบังคับใช้ 

นโยบายและแนวทางปฏิบตัิการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชนัฉบบันี ้ใชบ้งัคบักบับุคลากรของบริษัทฯ และกลุ่ม
บรษัิทฯ รวมถึงสนบัสนนุและสง่เสรมิบคุคลที่เก่ียวขอ้งและผูม้ีสว่นไดเ้สยีทกุกลุม่ มีแนวปฏิบตัิเช่นเดียวกบับรษัิทฯ 
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4. นโยบายต่อต้านการทุจริตคอรรั์ปชันและการแจ้งเบาะแส 

กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานของบริษัท ตอ้งไม่กระท าการใด ๆ ที่เป็นการเรียกรอ้ง หรือยอมรบัการทุจริต 

คอรร์ปัชนัในทกุรูปแบบไมว่า่ทัง้ทางตรงหรอืทางออ้ม เพื่อผลประโยชนต์อ่ตนเอง ครอบครวั หรอืคนรูจ้กั หรอืเพื่อประโยชน์

ต่อธุรกิจ และใหม้ีการสอบทานการปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฎิบัติการต่อต้านการทุจริตคอรร์ปัชันฉบับนี ้อย่าง

สม ่าเสมอ ตลอดจนทบทวนแนวทางปฏิบตัิ และขอ้ก าหนดในการด าเนินการเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการเปลี่ยนแปลงของ

ธุรกิจ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และขอ้ก าหนดของกฎหมาย 

5. หน้าที่ความรับผิดชอบ 

5.1 คณะกรรมการบริษัท มีหนา้ที่และรบัผิดชอบในการก าหนดและอนมุตัินโยบายต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน 

และก ากบัดแูลใหม้ีระบบที่สนบัสนนุการตอ่ตา้นการทจุรติคอรร์ปัชันที่มีประสิทธิภาพ เพื่อใหม้ั่นใจว่าฝ่ายจดัการตระหนกั

ถึงความส าคญัและน านโยบายไปปฏิบตัิจนเกิดเป็นวฒันธรรมขององคก์ร  

5.2 คณะกรรมการตรวจสอบ  มีหน้าที่และรับผิดชอบในการสอบทานให้บริษัท มีการควบคุมภายใน             

อย่างเพียงพอ และสอบทานการปฏิบตัิใหเ้ป็นไปตามนโยบายต่อตา้นการทจุริตคอรร์ปัชนั ตลอดจนรบัเรื่องแจง้เบาะแส

การกระท าอันทุจริตคอรร์ปัชันที่บุคลากรในองค์กรมีส่วนเก่ียวข้อง พิจารณาตรวจสอบขอ้เท็จจริงและเสนอเรื่องให้

คณะกรรมการบรษัิทเพื่อพิจารณาบทลงโทษและหาแนวทางปอ้งกนั 

5.3 คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง มีหนา้ที่ในการสนบัสนนุ ใหม้ีการประเมินและจดัท ามาตรการ หรอืแนวทาง

ปอ้งกนัความเสี่ยงดา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัดา้นการทจุริตคอรร์ปัชนัจากการด าเนินงาน ในทกุสว่นขององคก์ร รวมทัง้การ

ทบทวนมาตรการตา่ง ๆ ใหเ้พียงพอและเหมาะสม 

5.4 ประธานเจ้าหนา้ที่บริหารและคณะกรรมการบริหาร มีหนา้ที่รบัผิดชอบในการก าหนดใหม้ีระบบ ใหก้าร

สง่เสรมิ สนบัสนนุ และควบคมุดแูลเพื่อใหม้ั่นใจวา่พนกังานและผูท้ี่เก่ียวขอ้งทกุฝ่ายมีการปฏิบตัิตามนโยบายตอ่ตา้นการ

ทจุริตคอรร์ปัชัน รวมทัง้มีการทบทวนความเหมาะสมของมาตรการต่าง ๆ อย่างสม ่าเสมอว่ามีความเหมาะสมและเป็น

ปัจจบุนั  

5.5 ฝ่ายตรวจสอบภายใน มีหนา้ที่รบัผิดชอบในการตรวจสอบและสอบทานการปฏิบตัิว่าเป็นไปตามนโยบาย 

แนวทางปฏิบตัิที่บริษัทไดก้ าหนดไว ้และสอดคลอ้งกบัระเบียบขอ้กฎหมายที่เก่ียวขอ้ง เพื่อใหม้ั่นใจว่าระบบต่อตา้นการ

ทจุรติคอรร์ปัชนของบรษัิทมีความเหมาะสมเพียงพอและรายงานตอ่คณะกรรมการตรวจสอบ  

ฝ่ายตรวจสอบภายในมีความรบัผิดชอบเบือ้งตน้ ในการสอบสวนการกระท าผิดหรอืการกระท าทจุรติ ตามที่

ไดก้ าหนดไวใ้นนโยบายฉบบันี ้
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5.6 ฝ่ายทรพัยากรบุคคล มีความรบัผิดชอบเบือ้งตน้ ในการใหข้อ้มูลของพนกังาน นโยบาย ระเบียบขอ้บงัคบั 

จรรยาบรรณพนกังาน และรว่มในการสอบสวนการกระท าผิดหรอืการกระท าทจุรติ ตามที่ไดก้ าหนดไวใ้นนโยบายฉบบันี ้

5.7 พนกังานของบริษัท มีหนา้ที่ในการปฏิบตัิตามนโยบายตอ่ตา้นการทจุรติและคอรร์ปัชัน และตอ้งไม่เขา้ไปยุ่ง

เก่ียวกบัการทจุรติคอรร์ปัชนัทกุรูปแบบทัง้ทางตรงและทางออ้ม 

พนกังานมีหนา้ที่ตอ้งแจง้ใหผู้บ้งัคบับญัชาในสายงานทราบ และ/หรอืตามช่องทางที่ก าหนดไวใ้นนโยบาย

ฉบับนีโ้ดยทนัที หากพบเห็นหรือมีเหตุอนัควรเช่ือว่ามีการกระท าผิดหรือการทุจริตเกิดขึน้เก่ียวขอ้งกับบริษัท กรรมการ 

ผูบ้รหิาร และพนกังาน 

พนกังานตอ้งใหค้วามรว่มมือและช่วยเหลือแก่ฝ่ายบริหารหรือฝ่ายที่เก่ียวขอ้งของบรษัิท ที่ท  าหนา้ที่สอบสวน

การกระท าผิดหรอืการทจุรติ 

5.8 ผูบ้รหิาร 

5.8.1 เป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ รวมทัง้มีหนา้ที่สอดส่องดูแลและส่งเสริม

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหป้ฏิบตัิตามนโยบายและจรรยาบรรณทางธุรกิจ 

5.8.2 ผูบ้ริหาร มีหน้าที่รบัผิดชอบส่งเสริมและจัดให้มีระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอและ         

มีประสทิธิผลเพื่อปอ้งกนัการกระท าผิด การทจุรติ ในสว่นงาน ที่ตนเองรบัผิดชอบอยู ่รวมถึง 

• ท าความเขา้ใจลกัษณะของการกระท าผิดและการทุจริตใด ๆ ที่อาจเกิดขึน้ภายในฝ่าย   

ของตนเอง 

•   ตระหนกัถึงความผิดปกติที่บง่ชีถ้ึงการกระท าผิดหรอืการทจุรติ 

5.8.3 ผู้บริหารมีหน้าที่ให้การสนับสนุนและร่วมมือแก่ ฝ่ายตรวจสอบภายใน คณะกรรมการ

สอบสวน และฝ่ายที่เก่ียวขอ้งในการสอบสวนการกระท าผิดหรอืการทจุรติ 

5.9 คณะกรรมการสอบสวน มีหนา้ที่รบัผิดชอบสืบสวนสอบสวน รวมทัง้รวบรวมพยานหลกัฐานและด าเนินการ

อื่นใด เพื่อใหท้ราบขอ้เท็จจรงิหรอืพิสจูนค์วามจรงิวา่ ผูบ้รหิาร หรอืพนกังานไดก้ระท าผิดหรอืการทจุรติหรอืไม่ 

6. แนวทางการปฏิบัติ 

6.1 สรา้งจิตส านกึ คา่นิยม ทศันคติใหแ้ก่พนกังานในการปฏิบตัิงานตามกฎหมาย กฎระเบียบ ดว้ยความซื่อสตัย์

สจุรติ 
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6.2 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนตอ้งปฏิบัติหน้าที่ตามนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอรร์ปัชัน       

โดยไม่เขา้ไปเก่ียวขอ้งกับการทุจริตคอรร์ปัชันไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางออ้ม และไม่พึงละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบการ

กระท าที่เขา้ขา่ยการทจุรติคอรร์ปัชันท่ีเก่ียวขอ้งกบับรษัิทฯ 

6.3 จดัใหม้ีระบบการควบคมุภายในที่มีประสทิธิภาพและประสิทธิผล มีการตรวจสอบและถ่วงดลุการใชอ้  านาจ

อยา่งเหมาะสม เพื่อปอ้งกนัมิใหพ้นกังานทจุรติหรอืมีสว่นเก่ียวขอ้งกบัการทจุรติคอรร์ปัชนัตา่ง ๆ 

6.4 ก าหนดระบบการตรวจสอบภายในที่ครอบคลมุดา้นการเงินและการบญัชีที่มีประสิทธิภาพ เพื่อใหม้ั่นใจว่า

ธุรกรรมทางการเงินดงักลา่วเป็นไปดว้ยความถกูตอ้ง โปรง่ใส และสามารถตรวจสอบได ้

6.5 หา้มกรรมการบริษัท ผูบ้ริหาร และพนกังาน กระท าการใด ๆ อนัเป็นการเรียกรอ้ง หรือยอมรบัซึ่งทรพัยส์ิน 

หรือผลประโยชนอ์ื่นใด ส าหรบัตนเองหรือผูอ้ื่นที่ส่อไปในทางจูงใจใหป้ฏิบตัิ หรอืละเวน้  การปฏิบตัิหนา้ที่ในทางที่มิชอบ 

หรอือาจท าใหบ้รษัิทเสยีประโยชนอ์นัชอบธรรม  

6.6 ใหค้วามเป็นธรรมและคุม้ครองพนกังานที่ปฏิเสธการคอรร์ปัชันหรือแจง้เรื่องการคอรร์ปัชันที่เก่ียวขอ้งกับ

บริษัทฯ โดยบรษัิทฯ จะไม่ลดต าแหน่ง ลงโทษ หรือใหผ้ลทางลบต่อพนักงานที่ปฏิเสธการคอรร์ปัชัน แมว้่าการกระท านัน้ 

จะท าใหบ้รษัิทฯ สญูเสยีโอกาสทางธุรกิจ 

6.7 ก าหนดหลกัการใหห้รือการรบัของขวญั สิ่งของ หรือการบนัเทิงที่อาจมีผลสอ่ใหเ้กิดขอ้สงสยั  ในพฤติกรรม

การทจุรติหรอืการใหส้นิบน หากเป็นการรบัของขวญัควรเป็นไปอยา่งสมเหตสุมผล และตอ้งไมเ่ป็นเงินสดหรอืเทียบเทา่เงิน

สด และตอ้งตระหนกัวา่การกระท าใด ๆ ตอ้งอยูภ่ายใตค้วามโปรง่ใสและสามารถตรวจสอบได ้

6.8 ก าหนดระเบียบการจดัซือ้จดัจา้ง การเบิกจ่ายเงิน หรือการท าสญัญาใด ๆ โดยแตล่ะขัน้ตอนตอ้งมีหลกัฐาน

ประกอบอยา่งชดัเจนและมีการก าหนดอ านาจอนมุตัิอยา่งเหมาะสมและรดักมุ 

6.9 ห้ามกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน ให้หรือเสนอที่จะให้ทรัพย์สินห รือผลประโยชน์อื่นใดแก่

บคุคลภายนอก เพื่อจูงใจใหบ้คุคลนัน้กระท าหรือละเวน้การกระท าใดที่ผิดต่อกฎหมายหรือโดยมิชอบต่อต าแหน่งหนา้ที่

ของตน 

6.10 จดัใหม้ีกลไกการรายงานสถานะทางการเงินท่ีโปรง่ใสและถกูตอ้ง 

6.11 จัดให้มีการสื่อสารนโยบายและแนวทางการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ัปชันไปยังกรรมการ ผูบ้ริหาร และ

พนกังานทุกระดบัของบริษัทใหร้บัทราบและเขา้ใจอย่างถ่องแทเ้พื่อน าไปปฏิบตัิโดยผ่านช่องทางต่าง  ๆ เช่น การอบรม

พนกังาน ระบบการสือ่สารภายในองคก์ร เป็นตน้ 
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6.12 ก าหนดช่องทางการแจง้เบาะแสเก่ียวกบัการทจุรติคอรร์ปัชนัในกรณีที่พบเหตกุารณท์ี่นา่สงสยัอนัสอ่ใหเ้กิด

การทจุรติและการประพฤติมิชอบของกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานของบรษัิทโดยผูแ้จง้เบาะแสสามารถสง่รายละเอียด

และหลกัฐานตา่ง ๆ ไปยงับรษัิท โดยผา่นช่องทาง เว็บไซต ์อีเมล ์หรอื จดหมาย 

6.13 จดัท ากลไกการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแสการทจุริตคอรร์ปัชันที่เก่ียวขอ้งกบับริษัทโดยการก าหนดขอ้มลูของ     

ผูแ้จง้เบาะแสใหเ้ป็นความลบักรณีที่ขอ้มลูของผูแ้จง้เบาะแสถกูเปิดเผย ผูท้ี่มีหนา้ที่ดแูลรบัผิดชอบขอ้มลูดงักลา่วจะตอ้ง

ถกูด าเนินการลงโทษทางวินยั 

6.14 ก าหนดบทลงโทษกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานที่มีกระท าการทจุริตคอรร์ปัชันหรอืสนบัสนนุการกระท า

ที่เก่ียวขอ้งกับการทุจริตคอรร์ปัชัน โดยจะด าเนินการลงโทษทางวินยัตามสมควรแก่กรณี เช่น ตกัเตือนเป็นลายลกัษณ์

อกัษร ลดคา่จา้ง พกังาน เลกิจา้ง และด าเนินคดีตามกฏหมาย เป็นตน้ 

6.15 ก าหนดใหม้ีการตรวจสอบ และรายงานตามล าดบัขัน้ของสายงานการบงัคบับญัชาของผูก้ระท าการทจุริต 

จนกระทั่งถึง คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบรหิาร และคณะกรรมการบรษัิท 

6.16 ก าหนดใหค้ณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ประเมินโอกาสที่จะเกิดการทุจริตขึน้ รวมถึงผลกระทบโดย

ครอบคลุมการทุจริตแบบต่าง ๆ เช่น การจัดท ารายงานทางการเงินเท็จ การท าให้สูญเสียทรพัย์สิน การคอรร์ปัชัน                 

การท่ีผูบ้รหิารสามารถฝ่าฝืนระบบควบคมุภายใน (management override of internal controls) การเปลีย่นแปลงขอ้มลู

ในรายงานท่ีส าคญั การไดม้าหรอืใชไ้ปซึง่ทรพัยส์นิโดยไมถ่กูตอ้ง เป็นตน้ 

7. ข้อก าหนดในการด าเนินการ 

7.1 การด าเนินการใด ๆ ตามนโยบายต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัน ใหใ้ชแ้นวทางการปฏิบตัิตามที่ก าหนดไวใ้น

นโยบายฉบบันี ้รวมถึงคู่มือการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี คู่มือจรรยาบรรณทางธุรกิจ นโยบาย หลกัเกณฑ ์ระเบียบ ขอ้บงัคบั 

ขอ้ก าหนด แนวปฏิบตัิ คูม่ือปฏิบตัิงานอื่นใดที่เก่ียวขอ้ง ตลอดจนแนวทางปฏิบตัิอื่นใดที่บรษัิทจะก าหนดขึน้ในอนาคต    

7.2 ก าหนดใหน้โยบายนีค้รอบคลมุไปถึงกระบวนการบรหิารทรพัยากรบคุคล ตัง้แต่การสรรหาหรือการคดัเลือก

บุคคลากร การเลื่อนต าแหน่ง การฝึกอบรม การประเมินผลงาน และการใหผ้ลตอบแทน โดยก าหนดใหผู้บ้ังคับบญัชา      

ทกุระดบัสือ่สารท าความเขา้ใจกบัพนกังานเพื่อใชใ้นกิจกรรมทางธุรกิจที่อยูใ่นความรบัผิดชอบและควบคมุดแูลการปฏิบตัิ

ใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพ 

7.3 บริษัท ก าหนดให ้กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานทกุคน ตอ้งปฏิบตัิอยา่งระมดัระวงัในเรื่องที่มีความเสี่ยง

สงูตอ่การทจุรติคอรร์ปัชั่นดงัตอ่ไปนี ้
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        การใหห้รอืรบัสนิบน 

หา้มใหห้รอืรบัสนิบนทกุรูปแบบทัง้ภาครฐัและภาคเอกชน ไมว่า่จะกระท าดว้ยตนเองหรอืมอบหมายให้

ผูอ้ื่นกระท าแทน เพื่อประโยชนต์อ่การด าเนินธุรกิจหรอืตอ่ตนเอง 

        การใหห้รอืรบัของขวญั ทรพัยส์นิ หรอืประโยชนอ์ื่นใด  

การใหห้รือรบัของขวญั ทรพัยส์ิน หรือประโยชนอ์ื่นใด จากลกูคา้ คู่คา้ หรอืบคุคลที่มีสว่นเก่ียวขอ้งอื่น  

มีแนวทางปฎิบตัิดงันี ้ 

1) การให้ของขวัญ ทรพัย์สิน หรือประโยชน์อื่นใด รวมถึงการเลีย้งรับรองและค่าใช้จ่ายอื่นๆนั้น              

ตอ้งด าเนินการตามขัน้ตอนการอนุมตัิของบริษัท โดยใหเ้ป็นไปตามประเพณีนิยม หรือมารยาททาง

ธุรกิจ โดยไม่มีอิทธิพลที่สง่ผลตอ่การตดัสนิใจเชิงธุรกิจ และไมข่ดัตอ่ระเบียบหลกัเกณฑข์องบรษัิทและ

กฎหมาย 

2) การรบัของขวญั ทรพัยส์ิน หรือประโยชนอ์ื่นใด ตามประเพณีนิยมตอ้งมีมูลค่าไม่เกิน 3,000 บาท    

ไม่ควรเป็นเงินสดหรอืเทียบเท่าเงินสด และตอ้งแจง้ใหผู้บ้ริหารสายงานของตนทราบโดยใชแ้บบฟอรม์ 

“รายงานการรบัของขวญั ทรพัยส์ินหรอืประโยชนอ์ื่นใด” และน าสง่ของขวญั ทรพัยส์ิน หรือประโยชน์

อื่นใดดังกล่าวแก่ ฝ่ายตรวจสอบภายใน เพื่อน าส่งใหฝ่้ายทรพัยากรบุคคลน าไปใช้ส  าหรบัด าเนิน

กิจกรรมอื่นตามความเหมาะสมตอ่ไป 

        การใหห้รอืรบับรจิาคเพื่อการกศุล การสาธารณประโยชน ์และเงินสนบัสนนุ 

บริษัทก าหนดให้การให้หรือรบับริจาคเพื่อการกุศล การสาธารณประโยชน์  และ เงินสนับสนุน            

ตอ้งปฏิบตัิดงันี ้

1) ตอ้งเป็นไปอยา่งโปรง่ใส ถกูตอ้งตามกฎหมาย ไมข่ดัตอ่ศีลธรรม และไมเ่กิดผลเสยีหายตอ่สว่นรวม 

2) ใหป้ฏิบตัิตามขัน้ตอนอนมุตัิรายการเพื่อการบรจิาค ที่บรษัิทไดก้ าหนดไว ้

        การใหก้ารสนบัสนนุทางการเมืองตอ้งเป็นไปดว้ยความโปรง่ใส สามารถตรวจสอบไดแ้ละกระท าโดย    

       ไมข่ดัตอ่กฎหมาย 

                                        การจ่ายคา่อ านวยความสะดวก 

การจ่ายค่าอ านวยความสะดวกที่อาจน าไปสู่การคอรร์ปัชัน ถือเป็นสิ่งที่ตอ้งหา้มกระท า บริษัทไม่มี

นโยบายจ่ายคา่อ านวยความสะดวกในรูปแบบใด ๆ ทัง้ทางตรงและทางออ้ม โดยจะไมด่  าเนินการใด ๆ 

และไมย่อมรบัการกระท าใด ๆ เพื่อแลกกบัการอ านวยความสะดวกในการด าเนินธุรกิจ 

           การจา้งเจา้หนา้ที่รฐั 

1) บริษัทไม่มีนโยบายแต่งตัง้หรือว่าจา้งเจา้หนา้ที่รฐั ที่ยงัด ารงต าแหน่งในหน่วยงานรฐั เป็นผูบ้ริหาร

หรอืพนกังานของบรษัิท 
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2) กรณีที่เป็นประโยชนแ์ก่บรษัิทและไมเ่ป็นการขดัต่อกฎหมาย ระเบียบ หรือขอ้บงัคบั และไม่เกิดการ

ขดักันระหว่างประโยชน์ส่วนตนของเจ้าหนา้ที่รฐั ประโยชนส์่วนรวมหรือประโยชนท์างราชการกับ

ผลประโยชน์ทางธุรกิจของบริษัท บริษัทอาจแต่งตั้ง เจ้าหน้าที่รฐัเป็นกรรมการหรือที่ปรึกษา เพื่อ

ปฏิบตัิงานบางเวลาในธุรกิจของบรษัิท โดยไมก่ระทบตอ่การปฏิบตัิงานประจ าของเจา้หนา้ที่รฐันัน้ 

3) การสรรหาบุคคลที่เป็นหรือเคยเป็นเจ้าหนา้ที่รฐั เพื่อแต่งตัง้หรือว่าจ้างเป็นกรรมการ ที่ปรึกษา 

ผู้บริหารหรือพนักงาน จะกระท าได้เมื่อด าเนินการตามกระบวนการตรวจสอบ (Due Diligence) 

ประวตัิการท างาน และการด ารงต าแหน่งเจ้าหนา้ที่รฐัของบุคคลดงักล่าว เพื่อพิจารณาเรื่องความ

ขดัแยง้ของผลประโยชนร์ะหว่างบริษัทกับหน่วยงานรฐั รวมทัง้ก าหนดระยะเวลาเวน้วรรค เป็นเวลา     

2 ปี ส  าหรับการแต่งตั้งอดีตเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ออกจากต าแหน่ง หรือบุคคลที่ เคยท างานให้กับ

หนว่ยงานก ากบัดแูลที่เก่ียวขอ้งกบับรษัิทโดยตรง 

4) บริษัทจะเปิดเผยขอ้มูลการด ารงต าแหน่งและประสบการณ์ท างานในฐานะเจา้หนา้ที่ของรฐัของ

กรรมการ ผูบ้ริหาร ที่ปรึกษา หรือพนักงาน ทัง้ขอ้มูลในอดีตและปัจจุบัน พรอ้มทั้งระบุเหตุผลการ

แตง่ตัง้บคุคลเหลา่นัน้ในเอกสารเผยแพรข่องบรษัิท 

 

7.4 หากบคุลากรไม่ปฏิบตัิตามมาตรการต่อตา้นการทจุริตคอรร์ปัชัน หรือกระท าการใด ๆ ท่ีเป็นการฝ่าฝืนหรือ   

ไม่ปฏิบัติตามนโยบายนี ้บริษัทจะพิจารณาโทษทางวินัยตามระเบียบที่บริษัทก าหนดไว ้รวมทัง้อาจมีการด าเนินการ      

ทางกฎหมายหากพบวา่การกระท านัน้เป็นการกระท าที่ผิดตอ่กฎหมาย 

7.5 ก าหนดใหม้ีการประเมินความเสีย่งในกิจกรรมที่เก่ียวขอ้งหรอืสุม่เสีย่งต่อการเกิดทจุริตคอรร์ปัชันเป็นประจ า

ทกุปี เพื่อน ามาจดัท าแนวทางในการปฏิบตัิงาน 

8. เร่ืองที่รับแจ้งเบาะแสหรือร้องเรียนในเร่ืองที่เกี่ยวกับการทุจริตคอรรั์ปชัน 

เมื่อมีขอ้สงสยั เช่ือว่า หรอืมีเหตอุนัควรเช่ือโดยสจุริตว่า มีการกระท าที่ไม่สจุริตหรือไม่โปรง่ใส หรือมีการฝ่าฝืน

หลกัปฏิบตัิที่ดีในเรือ่ง 

8.1 นโยบาย ระเบียบปฏิบตัิ ขอ้บงัคบั ขอ้ก าหนด หรอืกฎเกณฑต์า่ง ๆ ของบรษัิท 

8.2 การก ากบัดแูลกิจการท่ีดี จรรยาบรรณและจรยิธรรม 

8.3 กฎหมาย ขอ้ก าหนดของทางการ 
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9. การให้ข้อมูลการกระท าผิดและการทุจริต 

9.1 บริษัทถือวา่ พนกังานทกุคนมีหนา้ที่รบัผิดชอบรายงานการพบเห็นการกระท าผิดและการทจุริต การรายงาน

หรอืใหข้อ้มลูจะตอ้งท าดว้ยเจตนาสจุริต การจงใจใหข้อ้มลูอนัเป็นเท็จหรือใสร่า้ยผูอ้ื่นท าใหบ้คุคลอื่นและบริษัทเสียหาย 

จะถกูบรษัิทลงโทษทางวินยัและด าเนินคดีตามกฎหมาย  

ในการใหข้อ้มูล รายงานหรือแจง้เบาะแส ใหพ้นกังานปฏิบตัิตามขัน้ตอน ดงันี ้กรณีผูแ้จง้เบาะแสเป็นพนกังาน 

เมื่อพบเห็นหรือมีเหตุอันควรเช่ือโดยสุจริตว่ามีการกระท าผิดหรือการทุจริตเกิดขึน้เก่ียวขอ้งกับบริษัทหรือบริษัทย่อย      

ตอ้งแจง้ใหห้น่วยงานรบัเรื่องรอ้งเรยีนที่คณะกรรมการเป็นผูก้  าหนด ทราบโดยทนัที ไม่ว่าดว้ยวาจาหรอืลายลกัษณอ์กัษร 

ตามแบบการใหข้อ้มูล/รายงานการกระท าผิดและการทุจริต ทัง้นี ้พนกังานไม่ควรที่จะด าเนินการสอบสวน หรือซกัถาม    

ใด ๆ เก่ียวกบัการกระท าที่สงสยัดว้ยตนเอง 

กรณีผูแ้จง้เบาะแสมิใช่พนกังาน เมื่อพบเห็นหรือมี เหตุอันควรเช่ือโดยสจุริตว่ามีการกระท าผิดหรือการทุจริต

เกิดขึน้เก่ียวขอ้งกบับรษัิทหรอืบรษัิทยอ่ย สามารถแจง้ผา่นช่องทางในขอ้ 9.2 

ในการแจง้การกระท าผิดหรือการทจุรติ ผูแ้จง้เบาะแสจะตอ้งเปิดเผย ช่ือ ที่อยูแ่ละหมายเลขโทรศพัทข์องตนเอง

ไว ้โดยบริษัทจะเก็บรกัษาเป็นความลบัเฉพาะผูเ้ก่ียวขอ้งเท่านัน้ ผูแ้จง้เบาะแส การกระท าผิดหรือการทุจริตที่ไม่เปิดเผย

ตัวตนในขัน้การให้ขอ้มูลการกระท าผิดและการทุจริตก่อนการสอบสวนการกระท าผิดและการทุจริต บริษัทจะไม่รบั

พิจารณาและไมก่ระท าการใด ๆ กบัขอ้มลูหรอืเรือ่งที่แจง้เบาะแสทัง้สิน้ 

อย่างไรก็ตามผู้แจ้งเบาะแสสามารถเลือกที่จะเปิดเผยหรือไม่เปิดเผยช่ือของตนเองกับกรรมการสอบสวน               

ในชัน้สอบสวนได ้ยกเวน้กรณีบริษัทด าเนินคดีทางกฎหมายต่อผูก้ระท าผิด ผูแ้จง้เบาะแสจะตอ้งเปิดเผยตวัตนเพื่อให้

ขอ้มลูและเป็นพยานในชัน้ศาล 

9.2 ผูแ้จง้เบาะแสสามารถแจง้เบาะแสผา่นช่องทาง ดงันี ้

9.2.1 อีเมลข์องคณะกรรมการตรวจสอบ whistleblower@prosperengineering.co.th 

9.2.2 เว็บไซตข์องบรษัิท www.prosperengineering.co.th หวัขอ้ “ช่องทางการรอ้งเรยีน” 

9.2.3 สง่ทางไปรษณียปิ์ดผนกึถึง 

ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 

บรษัิท พรอสเพอร ์เอ็นจิเนียริง่ จ ากดั  

เลขที่ 11 ซอยนาคนวิาส 20 ถนนนาคนิวาส แขวงลาดพรา้ว เขตลาดพรา้ว กรุงเทพมหานคร 

10230 

mailto:whistleblower@prosperengineering.co.th
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  9.2.4 กลอ่งรบัขอ้เสนอแนะ / ความคดิเห็น / ขอ้รอ้งเรยีน (ตัง้อยูภ่ายในบรษัิท) 

ในกรณีที่พนกังานตัง้แต่ระดบัผูบ้รหิาร หรือเทียบเท่าขึน้ไป หรือหวัหนา้ฝ่ายตรวจสอบภายใน หรือหวัหนา้ฝ่าย

ทรพัยากรบคุคล เก่ียวขอ้งกบัการกระท าผิดหรอืการทจุรติ ใหแ้จง้ถึงประธานคณะกรรมการตรวจสอบ หรอืคณะกรรมการ

บรษัิท  

ผูบ้ังคับบัญชาหรือฝ่ายต่าง ๆ ตามขอ้ 9.1 และ 9.2 เมื่อได้รบัแจ้งว่ามีการกระท าผิดหรือการทุจริตเกิดขึน้         

ตอ้งรายงานฝ่ายตรวจสอบภายในของบรษัิท หรอืประธานของสายงานท่ีตนเองสงักดั ทนัที 

9.3 ผูป้ระสานงานรบัเรื่องรอ้งเรียน ร่วมกับฝ่ายทรพัยากรบุคคลมีหนา้ที่ในการ เปิดกล่องรบัขอ้เสนอแนะ /    

ความคิดเห็น/ขอ้รอ้งเรียน อีเมล ์จดหมาย และใหผู้ป้ระสานงานรบัเรื่องรอ้งเรียนมีหนา้ที่จดัท าทะเบียนรบัเรื่องรอ้งเรียน

และ สง่เรื่องรอ้งเรียนใหก้บัหวัหนา้ฝ่ายตรวจสอบภายใน ทนัทีนบัจากวนัที่ไดร้บัเรื่อง และตอ้งจัดท ารายงานสรุปการรบั

เรื่องการแจง้ขอ้มลูการกระท าผิดและการทจุริตใหท้ี่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบทราบเป็นประจ าอย่างนอ้ยไตรมาส   

ละครัง้ 

10. การสอบสวนการกระท าผิดและการทุจริต 

การสอบสวนการกระท าผิดและการทจุรติ ตอ้งด าเนินการดว้ยความเที่ยงธรรมและปราศจากอคติใด ๆ เพื่อใหไ้ด้

ทราบขอ้เท็จจริง หรือพิสูจนเ์รื่องที่รอ้งเรียนว่าผู้ที่ถูกกล่าวหาได้กระท าผิดหรือการทุจริตหรือไม่ และต้องดูแลรกัษา

ผลประโยชนแ์ละช่ือเสยีงของผูถ้กูกลา่วหา พนกังานและบรษัิท  

หวัหนา้ฝ่ายตรวจสอบภายใน มีหนา้ที่รบัผิดชอบในการประเมินและตรวจสอบขอ้มูลที่ไดร้บัในเบือ้งตน้ การ

ตรวจสอบขอ้มูลดงักล่าว ใหห้วัหนา้ฝ่ายตรวจสอบภายในสามารถด าเนินการสอบทานเอกสารขอ้มูล E-mail ตลอดจน

ขอ้มลูอื่นใดของบรษัิทหรอืที่บรษัิทมีความเก่ียวขอ้ง และสอบถามขอ้มลูกบัผูใ้หข้อ้มลูได ้

เมื่อตรวจสอบขอ้มลูและพบว่าขอ้มลูที่ไดร้บัมีมลูขอ้เท็จจริงวา่อาจมีการกระท าผิดหรือการทจุริต ใหห้วัหนา้ฝ่าย

ตรวจสอบภายในสามารถพิจารณาด าเนินการตามความเหมาะสม หรือส่งเรื่องใหบุ้คคลที่เก่ียวขอ้ง โดยพิจารณาถึง     

ความเป็นอิสระในการด าเนินการตามประเด็นที่ไดร้บัการรอ้งเรยีน เพื่อด าเนินการตรวจสอบหาขอ้เท็จจรงิพรอ้มทัง้ติดตาม

ความคืบหนา้ เพื่อใหม้ั่นใจวา่มีการด าเนินการท่ีเหมาะสมโดยมีแนวปฏิบตัิดงันี ้

1) เรื่องรอ้งเรียนเป็นการกระท าที่ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติดา้นบุคคลใหน้ าส่ง

ผูจ้ดัการฝ่ายทรพัยากรบคุคล ตรวจสอบขอ้เท็จจรงิและจดัท ารายงานสรุปผลการตรวจสอบและความเห็นหรอืขอ้เสนอแนะ

เสนอต่อประธานเจ้าหนา้ที่บริหาร เพื่อพิจารณาสั่งการ และสรุปผลแจ้งฝ่ายตรวจสอบภายในและเลขานุการบริษัท        

เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มลู 
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2) เรื่องรอ้งเรียนเป็นการกระท าที่ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบายและหลกัการก ากับดูแลกิจการ 

จรรยาบรรณธุรกิจ และระเบียบขอ้บงัคบัของบรษัิท ใหน้ าสง่เลขานกุารบรษัิท 

3) หากเรื่องรอ้งเรียนเป็นการกระท าที่อาจส่อถึงการทุจริต เช่น การยกัยอกทรพัย ์การคอรร์ปัชัน การฉ้อโกง      

เป็นตน้ ใหน้ าสง่คณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) หรอืหรอืฝ่ายตรวจสอบภายใน 

4) ในกรณีที่เรื่องรอ้งเรียนตาม (1) (2) และ (3) เป็นเรื่องที่ซบัซอ้นหรือเก่ียวขอ้งกับหลายหน่วยงาน ใหน้ าส่ง

ประธานเจา้หนา้ที่บริหาร เพื่อแต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวนขอ้เท็จจริง  (Investigation Committee) ส าหรบัด าเนินการ

ตรวจสอบเรือ่งดงักลา่ว 

กรณีที่คาดว่าจะมีมูลค่าความเสียหาย เกินกว่า 1 ลา้นบาท หรือเก่ียวขอ้งต่อช่ือเสียงของบริษัทใหห้วัหนา้ฝ่าย

ตรวจสอบภายในรายงานให้ ประธานคณะกรรมการบริษัท ประธานคณะกรรมการบริหาร ประธานคณะกรรมการ

ตรวจสอบทราบโดยทนัที 

หากตรวจสอบขอ้เท็จจรงิแลว้พบวา่ 

-  ปราศจากความเป็นจริง หรือไม่มีความเก่ียวข้องกับผู้ถูกกล่าวหา ให้บันทึกลงในทะเบียนข้อรอ้งเรียน            

ถึงผลการสอบสวน 

-  เรือ่งที่ไดร้บัแจง้ไมเ่ป็นจริงและรอ้งเรียนดว้ยความไม่สจุริต ในกรณีที่ผูแ้จง้เป็นพนกังานของบรษัิทจะไดร้บัการ

พิจารณาลงโทษทางวินยัตามระเบียบบรษัิท 

10.1  คณะกรรมการสอบสวน  

คณะกรรมการสอบสวนมีองคป์ระกอบ คณุสมบตัิ และอ านาจหนา้ที่ ดงันี ้

10.1.1 องคป์ระกอบและคณุสมบตัิ 

คณะกรรมการสอบสวน ต้องประกอบด้วยกรรมการไม่น้อยกว่า 3 คน โดยมีประธาน
คณะกรรมการสอบสวนเป็นระดบัผูบ้รหิาร ขึน้ไป และควรมีตวัแทนจากฝ่ายตรวจสอบภายใน 
ฝ่ายทรพัยากรบคุคล เขา้รว่มเป็นกรรมการ  

กรรมการสอบสวนตอ้งมีความเป็นอิสระ มีความรูแ้ละคณุสมบตัิที่เหมาะสมเก่ียวกบัเรือ่งการ
สอบสวนตามนโยบายนี ้และจะตอ้งไมเ่ป็นบคุคลดงัตอ่ไปนี ้ 

ก) ผูบ้งัคบับญัชาโดยตรงของผูต้อ้งสงสยั 

ข) มีความสมัพนัธท์างธุรกิจ หรอืความสมัพนัธส์ว่นตวักบัผูต้อ้งสงสยั นอกเหนือจาก
การจา้งงานกบับรษัิท  

ค) มีสาเหตโุกรธเคืองผูถ้กูกลา่วหา  

ง) มีเหตอุื่น ซึง่อาจท าใหก้ารสอบสวนไมเ่ป็นธรรม 
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นอกจากนี ้ผูบ้ริหารในสายงานที่มีผูต้อ้งสงสยักระท าผิดหรือการทุจริตอาจส่งตวัแทนจาก

สายงานที่มีความเป็นอิสระจากผูต้อ้งสงสยักระท าผิดหรือการทุจริตเขา้รว่มเป็นผูส้นบัสนุน

และใหข้อ้มูล นอกจากนีค้ณะกรรมการสอบสวนอาจเชิญผูเ้ช่ียวชาญต่างๆ เช่น ดา้นความ

ปลอดภยั ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ดา้นวิศวกรรมเขา้รว่มเป็นผูใ้หข้อ้มลูที่เก่ียวขอ้ง  

ในกรณีที่ผู้ตอ้งสงสยักระท าผิดหรือทุจริต เป็นผู้บริหารระดับสูง ประธานคณะกรรมการ

สอบสวนตอ้งมีระดบัที่สงูกว่าผูท้ี่ถกูสอบสวน และกรรมการจากฝ่ายตอ้งเป็นผูบ้ริหารสงูสดุ

ของฝ่ายนัน้ ๆ 

10.1.2 อ านาจในการสอบสวน 

เพื่อประโยชนใ์นการสอบสวน ใหค้ณะกรรมการสอบสวนมีอ านาจหนา้ที่ ดงันี ้ 

ก) สอบสวนค้นหาข้อเท็จจริง พยานหลักฐาน เพื่อให้การสอบสวนได้ความจริง 
ยตุิธรรม 

ข) เขา้ถึงขอ้มลูตา่ง ๆ ของฝ่ายที่เก่ียวขอ้งของบรษัิทไดอ้ยา่งอิสระและไมจ่ ากดั 

ค) มีอ านาจในการสอบถาม ส าเนา และ/หรือ เคลื่อนย้ายไฟล ์ตู ้หรืออุปกรณ์เก็บ
เอกสารต่าง ๆ ของบริษัทที่พนักงาน หรือฝ่ายต่าง ๆ เก็บรกัษา โดยจะแจ้งหรือ            
ขอความยินยอมจากผูร้บัผิดชอบเห็นชอบก่อนหรอืไมก็่ได ้ 

ง) มีอ  านาจในการวา่จา้ง (ตามระเบียบของบรษัิท) ขอความรว่มมือหรอืช่วยเหลอื จาก
บคุคลภายนอกตามความจ าเป็นและเหมาะสม  

จ) แต่ งตั้งหรือถอดถอนอนุก รรมการ เพื่ อด า เนิ นการตามที่ กล่าวข้า งต้น                          
แลว้รายงานตอ่คณะกรรมการสอบสวน  

ทัง้นี ้คณะกรรมการสอบสวนไมม่ีอ  านาจในการลงโทษ ไลอ่อก หรอืเลกิจา้งผูใ้ด อย่างไร ก็ตาม อาจให้

ค าแนะน าเพื่อด าเนินการใหม้ีการลงโทษทางวินยัในรายงานสอบสวนก็ได ้ 

10.2 การด าเนินการสอบสวน 

ในการด าเนินการสอบสวน คณะกรรมการสอบสวนตอ้งปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยความเที่ยงธรรมไม่ค านึงถึง
ต าแหนง่ ระยะเวลาการท างาน หรอืความส าคญัใด ๆ ของผูต้อ้งสงสยักระท าผิด หรอืการทจุรติ ที่มีตอ่บรษัิท 

10.3 ก าหนดระยะเวลาการสอบสวน 

คณะกรรมการสอบสวน ต้องด าเนินการสอบสวนและจัดท ารายงานผลการสอบสวนให้แลว้เสร็จ 
ภายใน 30 วนั นบัจากวนัท่ีไดร้บัทราบหนงัสอืแตง่ตัง้  



 
 

  14 / 19 

ถา้มีความจ าเป็นซึง่ไมส่ามารถด าเนินการใหแ้ลว้เสรจ็ภายในระยะเวลาดงักลา่วไดใ้หค้ณะกรรมการ
สอบสวนรายงานเหตทุี่ท  าใหก้ารสอบสวนลา่ชา้ เพื่อขอขยายเวลาตอ่ผูม้ีอ  านาจ ครัง้ละไมเ่กิน 15 วนั 

10.4 การรายงานผลการสอบสวน 

เมื่อด าเนินการสอบสวนเสร็จแลว้ ใหค้ณะกรรมการสอบสวนจดัท ารายงานผลการสอบสวนรายงานต่อ
ผูท้ี่ลงนามแตง่ตัง้คณะกรรมการสอบสวน รวมทัง้ประธานคณะกรรมการบรหิาร หวัหนา้ฝ่ายการเงินและบญัชี หวัหนา้ฝ่าย
ตรวจสอบภายใน หวัหนา้ฝ่ายทรพัยากรบคุคล  และผูท้ี่เก่ียวขอ้งแลว้แตล่ะกรณี  

ทัง้นี ้รายงานผลการสอบสวนควรประกอบดว้ยรายละเอียดตอ่ไปนี ้ 

ก)  วนั เวลาและสถานท่ี ท่ีสงสยัวา่มีการกระท าผิดหรอืการทจุรติเกิดขึน้ 

ข)  ลกัษณะหรอืประเภทของการกระท าผิดและการทจุรติ  

ค)  จ านวนและมลูค่าเป็นตวัเงินของทรพัยส์ิน หรือรายการอื่นใด ที่สงสยัวา่เก่ียวขอ้ง (ในกรณีที่
เป็นทรพัยส์นิท่ีสญูเสยี หรอืเสยีหายใหป้ระเมินมลูคา่ดัง้เดิม และมลูคา่ปัจจบุนัดว้ย)  

ง)  ค าแถลงว่ามีการทุจริต หรือมีความประมาทเลินเล่อในส่วนของบุคคล ไดม้ีการรายงานให้
บคุคลอื่นที่เก่ียวขอ้ง เช่น เจา้หนา้ที่ต  ารวจ หรือไม่ (ถา้มีแจง้รายละเอียดบุคคล และสภาพ
ของการกระท าที่นา่สงสยั การละเวน้ หรอื ความประมาท)  

จ)  การสญูเสยี ความเสยีหาย หรอืการยกัยอก มีประกนัภยัคุม้ครองหรอืไม ่ 

ฉ)  จดุออ่นของการควบคมุภายใน หรอืเรือ่งการไมป่ฏิบตัิตามกระบวนการท างาน ที่ไดก้ าหนดไว ้
และขอ้เสนอแนะเพื่อแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึน้  

ช)  สรุปผลของการสอบสวน  

นอกจากนี ้ใหห้วัหนา้ฝ่ายตรวจสอบภายในรายงานผลการสอบสวนตอ่คณะกรรมการตรวจสอบในการ
ประชมุครัง้ถดัไป 

 
11. การลงโทษทางวินัยและการด าเนินคดีทางกฎหมาย 

บริษัทจะใช้รายงานผลการสอบสวนเพื่อพิจารณาว่า บริษัทควรด าเนินการอย่างไรต่อภายหลงัเสร็จสิน้การ
สอบสวน การพิจารณาจะตอ้งอยูบ่นพืน้ฐานของขอ้เท็จจรงิที่ไดม้าในแตล่ะกรณี ความเสยีหายที่เกิดขึน้จรงิ หรอืคาดวา่จะ
เสียหายต่อบริษัท และสิ่งที่ตอ้งด าเนินการตามกฎหมาย การด าเนินการอย่างใดขึน้อยู่กับลกัษณะความรา้ยแรงของ
ขอ้เท็จจรงิและเรือ่ง โดยเป็นไปตามระเบียบขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างานและสภาพการจา้งของบรษัิท 
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11.1 การลงโทษทางวินยั 

11.1.1 บรษัิทจะด าเนินการลงโทษตามระเบียบขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างานและสภาพการจา้งของ
บริษัท ซึ่งมีบทลงโทษตัง้แต่ ตกัเตือนดว้ยวาจาหรือลายลกัษณ์อกัษร พกังาน จนถึงใหอ้อก
จากงาน หากปรากฏวา่พนกังานไดก้ระท าผิดจรงิตามที่ไดม้ีการสอบสวนแลว้  

นอกจากนี ้บริษัทจะด าเนินการลงโทษทางวินัยต่อหัวหนา้งาน หรือพนักงานคนอื่น  ๆ ที่
เก่ียวขอ้ง หากพบว่าไม่ไดป้ฏิบัติหนา้ที่ตามความรับผิดชอบของตน ดว้ยความระมัดระวงั 
รอบคอบอยา่งเพียงพอ 

11.1.2 การพิจารณาด าเนินการลงโทษทางวินยักับผูก้ระท าผิด ใหป้ระธานสายงานเป็นผูพ้ิจารณา
ตดัสินลงโทษร่วมกับหวัหนา้ฝ่ายทรพัยากรบุคคลโดยใหเ้ป็นไปตามระเบียบของบริษัท ใน
กรณีที่ผูก้ระท าผิดเป็นพนกังานตัง้แตร่ะดบั ผูอ้  านวยการ ขึน้ไปใหค้ณะกรรมการบรหิารเป็นผู้
พิจารณาตดัสินลงโทษ และในกรณีผูก้ระท าผิดเป็นประธานเจา้หนา้ที่บริหารหรือกรรมการ 
ใหพ้ิจารณาลงโทษโดยคณะกรรมการบรษัิท 

11.1.3 การพิจารณาด าเนินการลงโทษทางวินยักบัผูก้ระท าผิด (ถา้มี) ควรด าเนินการภายใน 30 วนั 
เมื่อไดร้บัรายงานผลการสอบสวนแลว้ 

11.2 การด าเนินคดีทางแพง่และ/หรอืคดีอาญา 

กรณีการกระท าผิดหรอืการทจุรติก่อใหเ้กิดความเสียหายตอ่ ทรพัยส์ิน ช่ือเสียง ภาพลกัษณ ์ของบรษัิท 
หรอืเป็นการปฏิบตัิฝ่าฝืนกฎหมาย ใหป้ระธานคณะกรรมการบริหาร เป็นผูม้ีอ  านาจในการพิจารณาตดัสินว่าจะด าเนินคดี
ทางแพง่และหรอืคดีอาญาตอ่ผูก้ระท าผิด โดยรว่มพิจารณากบั หวัหนา้ฝ่ายการเงินและบญัชี และตอ้งแจง้ผลการพิจารณา
นัน้ตอ่คณะกรรมการบรหิารทราบ  

ในกรณีที่ผูก้ระท าผิดเป็นพนกังานตัง้แตร่ะดบั ผูอ้  านวยการ ขึน้ไป ใหค้ณะกรรมการบรหิารเป็นผูต้ดัสิน
วา่จะด าเนินคดทีางแพง่และหรอืคดอีาญาตอ่ผูก้ระท าผิด โดยตอ้งปรกึษาหารอืกบัคณะกรรมการตรวจสอบของบรษัิทก่อน 
และตอ้งแจง้ผลการพิจารณานัน้ตอ่คณะกรรมการบรษัิททราบ 

12. การคุ้มครองผู้ให้ขอ้มูล 

12.1 เพื่อคุม้ครองสิทธิของผูแ้จง้เบาะแสและผูใ้หข้อ้มลูที่กระท าโดยเจตนาสจุรติ บรษัิทจะก าหนดใหข้อ้มลู
ของผูแ้จง้เบาะแส หรือพยานบุคคลที่เก่ียวขอ้งไดร้บัการคุม้ครอง โดยปกปิดช่ือ หรือขอ้มูลสว่นบุคคล ไวใ้นชัน้ความลบั 
(Confidential) ตามขอ้ก าหนดของบรษัิทวา่ดว้ยการก าหนดชัน้ความลบั และการรกัษาความปลอดภยัเก่ียวกบัเอกสารโดย
จ ากดัเฉพาะผูร้บัผิดชอบในการด าเนินการตรวจสอบเรื่องรอ้งเรยีนเท่านัน้ที่จะเขา้ถึงขอ้มลูดงักลา่วได ้และผูไ้ดร้บัขอ้มูล
จากการปฏิบัติหน้าที่  ที่เก่ียวข้องกับเรื่องรอ้งเรียน มีหน้าที่เก็บรกัษาข้อมูล ข้อรอ้งเรียน และเอกสารหลักฐานของ             
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ผูร้อ้งเรยีนและผูใ้หข้อ้มลูไวเ้ป็นความลบั หา้มเปิดเผยขอ้มลูแก่บคุคลอื่นท่ีไมม่ีหนา้ที่เก่ียวขอ้ง เวน้แตเ่ป็นการเปิดเผย ตาม
หนา้ที่ท่ีกฎหมายก าหนด 

12.2 บริษัทไม่ยินยอมใหม้ีการข่มขู่ คุกคาม พนกังานผูใ้หข้อ้มลูการกระท าผิดและการทจุริต รวมถึงผูท้ี่ให้
ความร่วมมือหรือความช่วยเหลือในการสอบสวน ดว้ยเจตนาสจุริต บริษัทจะใหค้วามคุม้ครองและหา้มพนกังานหรือ
ผูบ้ริหารของบริษัท เลิกจา้ง พกังาน ลงโทษทางวินยั หรือขู่ว่าจะด าเนินการต่าง  ๆ จากการที่พนกังานใหข้อ้มูลเรื่องการ   
กระท าผิดหรือการทจุริต รวมถึงการปฏิบตัิต่อบคุคลอื่นดว้ยวิธีที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบตัิดว้ยวิธีการที่ไม่ เหมาะสม หรือ
ก่อให้เกิดความเสียหายต่อบุคคลอื่น รวมไปถึงกรณีบุคคลอื่นนั้นฟ้องรอ้งด าเนินคดี เป็นพยาน ให้ถ้อยค า หรือให้                
ความรว่มมือใด ๆ ต่อศาลหรือหน่วยงานของรฐั หากผูใ้ดกระท าการฝ่าฝืนดงักลา่ว จะถกูลงโทษทางวินยั และอาจไดร้บั
โทษตามที่กฎหมายก าหนด หากการกระท านัน้ถือเป็นการกระท าความผิดตามกฎหมาย 

12.3 บริษัทอาจให้ความคุ้มครองเพิ่มเติมเป็นพิเศษตามความเหมาะสม โดยจะพิจารณาจากระดับ                
ความรา้ยแรงและความส าคัญของเรื่องที่รอ้งเรียน ในกรณีที่ผู้รอ้งเรียนถูก ข่มขู่ คุกคาม ให้รายงานต่อหัวหน้าฝ่าย
ทรพัยากรบคุคลโดยทนัที ซึง่หวัหนา้ฝ่ายทรพัยากรบคุคลจะท าหนา้ที่เป็นเจา้หนา้ที่คุม้ครองผูใ้หข้อ้มลู ตามนโยบายฉบบันี ้ 

12.4 กรณีพนักงานให้ข้อมูลการกระท าผิดหรือการทุจริต ด้วยเจตนาสุจริต แม้ว่าภายหลังบริษัทได้
ด าเนินการสอบสวนแลว้และพบวา่ไม่มีการกระท าผิดตามที่ไดร้อ้งเรยีน บริษัทจะไม่ด าเนินการลงโทษใด ๆ กบัพนกังานที่
ใหข้อ้มลู อย่างไรก็ตาม หากผลการสอบสวนพบว่าไมม่ีมลูขอ้เท็จจรงิใด ๆ ตามที่รอ้งเรยีน และไดท้ าดว้ยเหตเุจตนาใหร้า้ย
หรอืจงใจใหเ้กิดผลที่เป็นอนัตรายหรอืใหข้อ้มลูเท็จ บรษัิทจะพิจารณาด าเนินการลงโทษพนกังานท่ีใหข้อ้มลู ตามขอ้บงัคับ
เก่ียวกบัการท างาน ซึ่งมีบทลงโทษตัง้แต่ ตกัเตือนดว้ยวาจาหรือลายลกัษณอ์กัษร พกังาน จนถึงใหอ้อกจากงาน รวมทัง้
พิจารณาด าเนินคดีตามกฎหมาย 

13. แนวปฏิบัติส าหรับการสอบสวน 

แนวปฏิบตัิตอ่ไปนีก้ าหนดขึน้ เพื่อใหม้ั่นใจวา่การด าเนินการสอบสวนเป็นไปอยา่งโปรง่ใสและเที่ยงธรรม 

13.1 การสั่งพกังานระหวา่งสอบสวน  

 ในระหว่างขั้นตอนของการสอบสวนตามนโยบายนี ้คณะกรรมการสอบสวนอาจเสนอให้ประธาน    
สายงาน โดยการปรึกษาร่วมกับฝ่ายทรพัยากรบุคคลของบริษัท มีค าสั่งพักงานพนักงานที่ตอ้งสงสยัว่ากระท าผิดหรือ           
การทจุรติไดต้ามขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างานของบรษัิท  

13.2 การตรวจสอบเอกสารและการตรวจคน้  

คณะกรรมการสอบสวน ควรเก็บรวบรวมพยานหลกัฐานและตรวจสอบเอกสารต่าง  ๆ เพื่อเขา้ใจ
ขอ้เท็จจรงิ เรือ่งราวทัง้หมด รวมทัง้จดัเก็บเอกสารไวใ้นท่ีปลอดภยั ก่อนเริม่ด  าเนินการสอบถอ้ยค า 

 ในกรณีตอ้งมีการคน้ตวัหรือคน้หาเอกสารส่วนตวัของพนกังาน เช่น กระเป๋าเงิน กระเป๋าถือ เพื่อหา
เอกสารหรือหลกัฐาน จะตอ้งใหผู้ถู้กตรวจคน้ลงนามยินยอมในแบบหนังสือยินยอมใหต้รวจคน้ หากพนกังานปฏิเสธ            
ไมล่งนาม ก็ใหบ้นัทกึเป็นหมายเหตไุวด้ว้ย  
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13.3 การสอบถอ้ยค า 

13.3.1 การสอบถอ้ยค า เป็นกระบวนการใหไ้ดม้าซึ่งสารสนเทศที่เก่ียวขอ้งกับเรื่องที่ตอ้งการจาก        
ผูท้ี่มีความรูท้ี่เก่ียวขอ้ง  

กรรมการสอบสวน มีอ านาจเขา้ถึง ติดต่อ สอบถามพนักงานและบุคคลอื่น  ๆ เพื่อใหไ้ดม้า     
ซึง่ขอ้มลูตา่ง ๆ ในระหวา่งการคน้หาขอ้เท็จจริง ทัง้นี ้ในการสอบสวนคณะกรรมการสอบสวน 
ไม่จ าเป็นตอ้งแจง้ฝ่ายจดัการ และผูจ้ดัการอื่น ๆ ถึงการติดตอ่พนกังานในระหว่างการคน้หา
ขอ้เท็จจรงิ  

13.3.2 การสอบถอ้ยค า อาจขอใหผู้ต้อ้งสงสยัหรอืบคุคลอื่นใด ใหถ้อ้ยค าเป็นลายลกัษณอ์กัษรหรือ
โดยการบนัทกึเทปก็ได ้การสอบถอ้ยค าทกุครัง้ควรมีตวัแทนของฝ่ายทรพัยากรบคุคลเขา้รว่ม
และควรมีประธานคณะกรรมการสอบสวนเขา้รว่มดว้ย 

13.3.3 ใหผู้แ้ทนฝ่ายทรพัยากรบุคคลหรือฝ่ายตรวจสอบภายใน เป็นผูท้  าบนัทึกการสอบถอ้ยค าไว ้
อย่างรดักมุ และใหป้ระธานคณะกรรมการสอบสวน และผูใ้หถ้อ้ยค าลงนามในบนัทึกทกุครัง้ 
หากผูใ้หถ้อ้ยค าปฏิเสธไม่ลงนาม ก็ใหบ้ันทึกเป็นหมายเหตุไวด้ว้ย ในการสอบสวนอาจใช้  
เทปบนัทกึการสอบถอ้ยค าก็ได ้

13.3.4 การสอบถอ้ยค าใด ๆ  ควรด าเนินการในหอ้งจดัไวเ้ป็นสดัสว่นเฉพาะ ไมม่ีการขม่ขู ่และจะตอ้ง
หลกีเลีย่งการกลา่วหาตา่ง ๆ  

เมื่อเสรจ็สิน้การสอบถอ้ยค า ควรใหผู้ถ้กูสอบถอ้ยค าลงนามในเอกสารวา่ ตนเองรบัทราบว่า
จะตอ้งเก็บเรือ่งที่ไดม้ีการซกัถามตา่ง ๆ นัน้ไวเ้ป็นความลบั 

13.4 การสอบถอ้ยค าผูถ้กูกลา่วหา 

 คณะกรรมการสอบสวนควรสอบถอ้ยค ากับผูต้อ้งสงสยัทุกคน ทัง้นี ้การสอบถ้อยค าจะเป็นการเปิด
โอกาสใหผู้ต้อ้งสงสยัไดชี้แ้จงขอ้เท็จจริงและขอ้กล่าวกล่าวหาในดา้นของตนเอง ซึ่งเป็นส่วนที่ส  าคัญของกระบวนการ
คน้หาขอ้เท็จจริงตามหลกัของกระบวนการยุติธรรม โดยไม่ตอ้งค านึงว่าผูต้อ้งสงสยัจะใหค้วามรว่มมือในการสอบสวน
หรือไม่ก็ตาม สิ่งส  าคัญคือการบันทึกขอ้มูลตามที่ผูถู้กกล่าวหาไดใ้หไ้วอ้ย่างถูกตอ้ง บันทึกถอ้ยค านีอ้าจถูกใช้ในการ
พิจารณาลงโทษทางวินยัหรอืการด าเนินการทางกฎหมาย 

13.5 การใชอ้ิทธิพลเหนือการสอบสวน 

ทุก ๆ คนที่เก่ียวขอ้งในการสอบสวน พึงตระหนักว่า ตนเองมีหนา้ที่ คือการหาความจริงใหป้รากฏ 
ดงันัน้ตอ้งไมใ่ชต้  าแหนง่หนา้ที่ไปมีอิทธิพลที่มีผลตอ่การสอบสวน 
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14. การจัดเก็บรักษาขอ้มูล และการเปิดเผย 

14.1 ในระหว่างการสอบสวนการทุจริต ใหป้ระธานคณะกรรมการสอบสวนมีหนา้ที่ในการจัดเก็บเอกสาร
หลกัฐาน และบนัทึกการใหถ้อ้ยค า ทัง้หมดที่ไดร้บัมา เมื่อด าเนินการสอบสวนเสรจ็สิน้แลว้ใหน้ าสง่ตน้ฉบบัของบนัทึกการ
ใหถ้อ้ยค าและเอกสารประกอบ รวมทัง้เทปบนัทกึการใหถ้อ้ยค าแก่หวัหนา้ฝ่ายทรพัยากรบคุคลเป็นผูจ้ดัเก็บรกัษา  

14.2 หา้มจัดท าส าเนารายงานผลการสอบสวน ไม่ว่าโดยการพิมพ ์หรือวิธีการอื่นใด  (ส่งใหบุ้คคลอื่นใด    
เวน้แต่เป็นการเปิดเผยแก่บคุคลตามที่ระบไุวใ้นหนา้รายงานเท่านัน้ หากผูใ้ดตอ้งการขอรายงานผลการสอบสวนหรือท า
ส าเนา ตอ้งจดัท าเป็นค าขอเป็นลายลกัษณอ์กัษรมายงัประธานคณะกรรมการตรวจสอบพรอ้มเหตผุลตามสมควร 

15. การรักษาความลบั 

15.1 ผูท้ี่เก่ียวขอ้งในการรบัขอ้มูลการกระท าผิดหรือการทุจริต และการสอบสวน ตอ้งเก็บรกัษาขอ้มลูที่ได้
รบัมาไวเ้ป็นความลบั ไม่เปิดเผยแก่บคุคลหนึ่งบคุคลใด เวน้แต่เป็นการเปิดเผยตามความจ าเป็นในการปฏิบตัิงานเทา่นัน้
หรอืเป็นการปฏิบตัิตามที่กฎหมายก าหนด 

15.2 หา้มน ารายงานผลการสอบสวนไปเปิดเผยแก่บุคคลใด ทัง้นี ้เพื่อเป็นการหลีกเลี่ยงการสรา้งความ
เสียหายต่อช่ือเสียงของบุคคลผูต้ ้องสงสยั แต่ภายหลงัพบว่าเป็นผู้บริสุทธ์ิ และเพ่ือป้องกันความเสี่ยงทางกฎหมาย              
ที่อาจเกิดขึน้กบับรษัิท  

16. นโยบายที่เกี่ยวขอ้ง 

 การปฏิบตัิตามนโยบายฉบบันี ้ควรศกึษาและปฏิบตัิควบคูก่บันโยบายที่เก่ียวขอ้ง ดงันี ้ 

ก)  นโยบายการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี และนโยบายและจรรยาบรรณทางธุรกิจ 

ข)  ระเบียบขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างานและสภาพการจา้ง 

ค)  อ านาจอนมุตัิของบรษัิท 

17. ค าถามเกี่ยวกับนโยบาย 

หากมีขอ้สงสยัหรือค าถามใด ๆ เก่ียวกับนโยบายฉบบันี ้สามารถสอบถามไดก้บัหวัหนา้ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
หรอืหวัหนา้ฝ่ายทรพัยากรบคุคลของบรษัิท  

18. การดูแลและทบทวนนโยบาย 

ฝ่ายตรวจสอบภายในของบรษัิท มีหนา้ที่และความรบัผิดชอบในการติดตาม ดแูลใหก้ารปฏิบตัิตามนโยบายและ

แนวทางปฏิบตัินี ้รวมทัง้ปรบัปรุงใหเ้ป็นปัจจุบนัและสอดคลอ้งกับขอ้บงัคบั กฎหมายที่เก่ียวขอ้งตามความจ าเป็นและ

เหมาะสมเป็นประจ าอยา่งนอ้ยปีละ 1  ครัง้ 
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19. การเผยแพรน่โยบายตอ่ตา้นการทุจริตคอรรั์ปชันและแจ้งเบาะแส 

19.1    บริษัทจัดใหม้ีการเผยแพร่นโยบายต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชันและแจ้งเบาะแส ใหพ้นักงานทุกคน

รบัทราบ โดยทั่วกัน ผ่านช่องทางการสื่อสารของบริษัท เช่น การปฐมนิเทศพนักงานใหม่ งานอบรมสมัมนาประจ าปี           

การติดประกาศ อีเมล ์เว็บไซตข์องบรษัิท เพื่อใหท้กุคนในองคก์รรบัทราบ และปฏิบตัิตามนโยบายโดยเครง่ครดั 

19.2      การเผยแพรน่โยบายตอ่ตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัและแจง้เบาะแส ใหก้บับคุคลภายนอกและสาธารณชน            

ผูม้ีส่วนไดเ้สีย ผ่านทางช่องทางต่าง ๆ เช่น เว็บไซตข์องบริษัท หนงัสือขอความรว่มมือสนบัสนนุการขบัเคลื่อนนโยบาย           

การตอ่ตา้นทจุรติคอรร์ปัชนั แบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) เป็นตน้ เพื่อสรา้งความเขา้ใจและ

ใหค้วามสนบัสนนุในการด าเนินการตามนโยบายการตอ่ตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัของบรษัิท     


